
Dr	
  Pierre	
  Heudel	
  
Oncologue	
  médical	
  

myCLB	
  	
  
	
  un	
  lien	
  entre	
  le	
  pa+ent,	
  l’hopital	
  	
  

et	
  son	
  dossier	
  médical	
  



•  Objec&fs:	
  	
  
– Perme.re	
  aux	
  pa&ents	
  d’interagir	
  directement	
  en	
  
ligne	
  avec	
  son	
  parcours	
  au	
  CLB,	
  d’alimenter	
  et	
  de	
  
consulter	
  son	
  DPI	
  	
  

– Pour	
  le	
  CLB,	
  de	
  gagner	
  du	
  temps	
  de	
  téléphone	
  et	
  
d’améliorer	
  l’exhaus&vité	
  de	
  l’informa&on	
  dans	
  le	
  DPI	
  

Portail	
  pa&ent	
  –	
  my	
  CLB	
  



•  2013	
  à	
  2014	
  :	
  phases	
  techniques	
  

•  09/2015	
  :	
  Pa.ents	
  pilotes	
  

•  10/2015	
  :	
  La	
  CME	
  définit	
  les	
  principes	
  d’envoi	
  des	
  documents	
  et	
  le	
  
fonc.onnement	
  du	
  module	
  «	
  poser	
  une	
  ques.on	
  »	
  

•  02/	
  2016:	
  	
  début	
  forma.on	
  des	
  AM	
  /	
  Boites	
  mails	
  communes	
  

•  03/2016	
  :	
  Lancement	
  en	
  sénologie	
  (secteur	
  pilote)	
  +	
  pa.ents	
  ponctuels	
  

•  05/2016	
  :	
  généralisa.on	
  à	
  l’ensemble	
  des	
  nouveaux	
  pa.ents	
  

Grandes	
  étapes	
  de	
  myCLB	
  



Hébergement	
  des	
  données	
  de	
  myCLB	
  

•  Hébergement	
  de	
  données	
  de	
  santé	
  aux	
  Hospices	
  Civils	
  de	
  Lyon	
  
•  Dossier	
  pa.ent	
  partagé	
  de	
  la	
  région	
  Rhône-­‐Alpes	
  (DPPR)	
  

•  Processus	
  d’inscrip&on	
  :	
  	
  
•  Iden.fiant	
  (email)	
  /mot	
  de	
  passe	
  du	
  compte	
  (auto-­‐généré)	
  
•  A	
  la	
  1ere	
  connexion	
  :	
  demande	
  d’un	
  mot	
  de	
  passe	
  personnel	
  



•  myHOP	
  permet	
  de	
  réunir	
  les	
  
établissements	
  du	
  GHT	
  dans	
  un	
  
seul	
  portail	
  (HCL,	
  CLB,	
  Villefranche,	
  
Bourgoin)	
  

•  U.lisa.on	
  du	
  serveur	
  SISRA	
  STIC	
  
(Serveur	
  Téléma.que	
  d’Iden.tés	
  
Communautaire)	
  

•  Le	
  pa.ent	
  voit	
  ses	
  données	
  
agrégées	
  et	
  iden.fiées	
  par	
  site.	
  

myCLB	
  :	
  1	
  composant	
  de	
  myHOP	
  



Règles	
  d’envoi	
  des	
  documents	
  vers	
  myCLB	
  

Jamais	
  

Envoi	
  
automa&que	
  	
  

dès	
  
valida&on	
  

Envoi	
  	
  
manuel	
  

Envoi	
  
sous	
  

condi&on	
  

Informa.on	
  sensible	
  
pas	
  encore	
  

communiquée	
  au	
  
pa.ent	
  (Anat-­‐path,	
  

RCP	
  ...)	
  	
  

Pourrait	
  
poten.ellement	
  

intéresser	
  le	
  pa.ent	
  

Informa.ons	
  données	
  
au	
  .ers,	
  mots	
  
d’étudiants	
  en	
  
médecine…	
  

Intérêt	
  pour	
  le	
  pa.ent	
  
(mieux	
  comprendre	
  sa	
  

prise	
  en	
  charge:	
  
programme	
  de	
  soins	
  
comptes	
  rendus	
  

consulta.ons,	
  séjours…)	
  



Envoi	
  sous	
  condi&on	
  

•  Compte	
  rendu	
  de	
  Bio-­‐pathogie	
  (anatomo-­‐pathologie,	
  biologie	
  moléculaire)	
  

•  CR	
  de	
  réunions	
  de	
  concerta&on	
  pluridisciplinaire	
  

•  Compte	
  rendu	
  de	
  radiologie	
  

•  CR	
  d’interven&ons	
  chirurgicales/endoscopies	
  

Chaque	
  nuit,	
  on	
  cherche	
  les	
  compte-­‐rendus	
  d’annonce	
  faits	
  ce	
  jour.	
  	
  
Pour	
  chaque	
  dossier	
  concerné,	
  Envoi	
  des	
  actes	
  ci-­‐dessous	
  qui	
  ont	
  moins	
  de	
  3	
  mois	
  



Au	
  01/06/2016	
  

100	
  pa&ents	
  inscrits	
  /	
  mois	
  
5	
  000	
  documents	
  envoyés	
  /	
  mois	
  



MYCLB	
  –	
  COTÉ	
  PATIENT	
  

Version PC/Mac Version SMARTPHONE 



Les	
  envois	
  
1)	
  A	
  l’ouverture	
  du	
  portail	
  

Envoi	
  des	
  CR	
  de	
  moins	
  de	
  6	
  mois	
  qui	
  sont	
  dans	
  la	
  catégorie	
  ‘Envoi	
  automa.que	
  à	
  la	
  
valida.on’	
  
	
  
Si	
  consulta.on	
  d’annonce	
  de	
  moins	
  de	
  6	
  mois,	
  envoi	
  des	
  CR	
  antérieurs	
  à	
  la	
  CS	
  d’annonce	
  
dont	
  la	
  date	
  est	
  comprise	
  entre	
  ‘moins	
  6	
  mois	
  et	
  la	
  CS	
  d’annonce’,	
  qui	
  sont	
  dans	
  la	
  
catégorie	
  ‘Envoi	
  sous	
  condi.on’	
  
	
  
Les	
  actes	
  invalidés	
  ne	
  seront	
  pas	
  envoyés	
  	
  
	
  

Ouverture	
  
myCLB	
  

CS	
  
d’annonce	
  

M1	
   M2	
   M3	
   M4	
   M5	
   M6	
  

Envoi	
  des	
  documents	
  ‘sous	
  condi.on’	
  

Envoi	
  des	
  documents	
  catégorie	
  ‘Envoi	
  Automa.que’	
  



2011, Monday 28th March 

Ecran	
  rassemblant	
  tous	
  les	
  échanges	
  avec	
  le	
  pa&ent	
  :	
  
-­‐  Ses	
  ques&ons	
  
-­‐  Nos	
  réponses	
  
-­‐  Les	
  courriers	
  envoyés	
  
-­‐  …	
  plus	
  tard	
  la	
  traçabilité	
  des	
  échanges	
  téléphoniques	
  



2011, Monday 28th March 

Ecran	
  principal	
  de	
  myCLB	
  –	
  il	
  permet	
  :	
  
-­‐  d’ouvrir	
  myCLB	
  en	
  1	
  clic	
  –	
  Bouton	
  inscrip&on	
  (Mail	
  et	
  tél.	
  	
  portable	
  obligatoires)	
  
-­‐  de	
  voir	
  les	
  documents	
  déjà	
  envoyés	
  
-­‐  de	
  répondre	
  à	
  une	
  ques&on	
  
-­‐  d’envoyer	
  un	
  message	
  au	
  pa&ent	
  	
  



•  Prochaine	
  étape:	
  envoi	
  de	
  formulaires	
  au	
  pa.ent	
  
avec	
  intégra.on	
  automa.que	
  des	
  réponses	
  dans	
  
son	
  DPI	
  	
  	
  
– Chirurgie	
  ambulatoire	
  
– Traitements	
  an.	
  cancéreux	
  oraux	
  
– Educa.on	
  thérapeu.que	
  du	
  pa.ent	
  
– Voie	
  Veineuse	
  Centrale	
  

Ou&l	
  de	
  télésuivi	
  



	
  p	
  <	
  0,001	
  
Bon	
  état	
  général	
  lors	
  de	
  la	
  récidive	
  :	
  

–  Bras	
  web	
  :	
  77	
  %	
  
–  Bras	
  contrôle	
  :	
  33	
  %	
  



Suivi	
  chirurgical	
  quo&dien	
  	
  
pendant	
  7	
  jours	
  

•  Avez-­‐vous	
  de	
  la	
  fièvre?	
  si	
  oui,	
  quelle	
  est	
  votre	
  température?	
  
–  >	
  38;5° 	
   	
   	
   	
   	
   	
  ALERTE	
  

•  A	
  quelle	
  intensité	
  évaluez	
  vous	
  votre	
  douleur	
  entre	
  0	
  (Pas	
  de	
  douleur)	
  et	
  10	
  (Score	
  
maximal	
  de	
  douleur)?	
  

–  >7	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  ALERTE	
  

•  La	
  couleur	
  de	
  votre	
  cicatrice	
  est:	
  
–  Normale	
  
–  Discrètement	
  rouge	
  ou	
  discrètement	
  violacée	
  
–  Très	
  rouge	
  ou	
  très	
  violacée 	
   	
   	
   	
  ALERTE	
  

•  Vous	
  es&mez	
  la	
  palpa&on	
  de	
  votre	
  cicatrice:	
  
–  Souple	
  
–  Légèrement	
  dure	
  
–  dure	
  	
  
–  Très	
  dure 	
   	
   	
   	
   	
   	
  ALERTE	
  
	
  

•  Un	
  symptôme	
  par&culier	
  vous	
  inquiète-­‐t-­‐il?	
  
–  Oui 	
   	
   	
   	
   	
   	
  ALERTE	
  



Formulaire	
  Capécitabine	
  (Xeloda®)	
  

•  Depuis	
  la	
  dernière	
  consulta.on,	
  avez-­‐vous	
  déjà	
  eu	
  
plus	
  de	
  5	
  selles	
  liquides/	
  diarrhées	
  par	
  jour?	
  

•  Avez-­‐vous	
  des	
  douleurs	
  au	
  niveau	
  des	
  mains	
  ou	
  des	
  
pieds	
  qui	
  vous	
  gênent	
  dans	
  votre	
  vie	
  quo.dienne?	
  

•  Depuis	
  la	
  dernière	
  consulta.on,	
  des	
  douleurs	
  dans	
  la	
  
poitrine	
  sont	
  elles	
  apparues?	
  

oui	
   non	
  

oui	
   non	
  

oui	
   non	
  



Formulaire	
  observance	
  

•  Depuis	
  la	
  dernière	
  consulta.on,	
  avez-­‐vous	
  oublié	
  
plusieurs	
  fois	
  de	
  prendre	
  votre	
  traitement	
  ?	
  

•  Depuis	
  la	
  dernière	
  consulta.on,	
  avez-­‐vous	
  déjà	
  été	
  
en	
  panne	
  de	
  médicaments?	
  

•  Pensez	
  vous	
  que	
  vous	
  prenez	
  trop	
  de	
  médicaments?	
  

oui	
   non	
  

oui	
   non	
  

oui	
   non	
  



•  Le	
  pa.ent	
  de	
  +	
  en	
  +	
  acteur	
  de	
  sa	
  prise	
  en	
  charge	
  
•  Possibilité	
  pour	
  le	
  pa.ent	
  d’intégrer	
  des	
  données	
  dans	
  son	
  
dossier	
  médical	
  informa.sé	
  
–  Données	
  administra.ves	
  
–  Intégra.on	
  de	
  correspondants	
  médicaux	
  et	
  paramédicaux	
  
–  Parcours	
  professionnels	
  (exposi.on	
  aux	
  toxiques?)	
  
–  Voire	
  des	
  documents	
  médicaux	
  (compte	
  rendus	
  opératoires,	
  
examens	
  paracliniques…)	
  

–  Données	
  d’objets	
  connectés…	
  

Et	
  demain,	
  les	
  perspec&ves	
  ?	
  Je	
  vous	
  remercie	
  


